
UỶ BAN NHÂN DÂN 

PHƯỜNG PHÚ HẬU 

Số: 778/BC-UBND 

CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập – Tự do – Hạnh phúc 

Phú Hậu, ngày 04 tháng 10 năm 2022 

 

BÁO CÁO 
 Tổng hợp kết quả thực hiện các nhiệm vụ trong kế hoạch cải cách hành chính năm 2022 

 

Tổng số nhiệm vụ: 16 nhiệm vụ, trong đó 15 nhiệm vụ đã hoàn thành, 01 nhiệm vụ đang thực hiện 
 

Nhiệm vụ 

chung 
Nhiệm vụ cụ thể Sản phẩm 

Cơ quan 

chủ trì 

Cơ quan 

phối hợp 

Thời gian 

thực hiện 

Kết quả đã hoàn thành 

Chương trình tổng thể CCHC      

I. Cải 

cách thể 

chế 

1. Kế hoạch kiểm tra việc 

thực hiện văn bản QPPL 

của Thành phố năm 2022 

Kế hoạch 
Công chức 

Tư pháp 

Các bộ 

phận liên 

quan 

Trước 

ngày 

30/01/202

2 

Kế hoạch số 54/KH-UBND ngày 

22/01/2022 của UBND phường 

2. Kế hoạch rà soát và hệ 

thống hóa văn bản QPPL 

của Thành phố năm 2022 

Kế hoạch 
Công chức 

Tư pháp 

Các bộ 

phận liên 

quan 

Trước 

ngày 

30/01/202

2 

Kế hoạch số 54/KH-UBND ngày 

22/01/2022 của UBND phường 

3. Nâng cao hiệu quả công 

tác xây dựng và ban hành 

văn bản QPPL 

Đảm bảo 100% văn 

bản QPPL do 

HĐND&UBND 

phường ban hành 

đúng thẩm quyền và 

trình tự  

Công chức 

Tư pháp 

TT HĐND 

và Văn 

phòng 

UBND 

phường 

Trong năm 

2022 

100% văn bản QPPL do 

HĐND&UBND phường ban hành 

đúng thẩm quyền và trình tự, hiện nay 

năm 2022 chưa có văn bản QPPL  

II.Cải 

cách 

TTHC 

1. Xây dựng Kế hoạch rà 

soát, Kiểm soát  TTHC 

năm 2022 

 Kế hoạch  

Văn phòng 

UBND 

phường 

Các bộ 

phận 

chuyên 

môn thuộc 

UBND 

phường 

Trước 

ngày 

30/01/202

2 

Kế hoạch số 60/KH-UBND ngày 

25/01/2022 của UBND phường 



Nhiệm vụ 

chung 
Nhiệm vụ cụ thể Sản phẩm 

Cơ quan 

chủ trì 

Cơ quan 

phối hợp 

Thời gian 

thực hiện 

Kết quả đã hoàn thành 

2. Triển khai đánh giá sự 

hài lòng của người dân đối 

với dịch vụ công 

Báo cáo 

Văn phòng 

UBND 

phường 

Bộ phận 

Tiếp nhận 

và Trả kết 

quả hiện 

đại 

phường 

Thường 

xuyên 

Đã thực hiện thường xuyên và thông 

báo số 120A/TB-UBND ngày 

02/3/2022 của UBND phường về kết 

quả lấy ý kiến mức độ hài lòng của tổ 

chức, cá nhân tại Bộ phận TN&TKQ 

quý I; Thông báo số 375/TB-UBND 

ngày 03/6/2022 về kết quả lấy ý kiến 

quý II; Thông báo số 694/TB-UBND 

ngày 06/9/2022 về kết quả lấy ý kiến 

quý III 

3. Thực hiện toàn bộ quy 

trình tiếp nhận hồ sơ, giải 

quyết và trả kết quả tại 

Trung tâm Hành chính 

công thành phố đối với 

danh mục TTHC ban hành 

kèm theo Quyết định số 

2776/QĐ-UBND ngày 

31/10/2019 của UBND tỉnh 

TT Huế 

 

Đảm bảo 100% 

TTHC thực hiện 

toàn bộ quy trình 

tiếp nhận hồ sơ, giải 

quyết và trả kết quả 

tại Bộ phận Tiếp 

nhận và Trả kết quả 

hiện đại phường 

 

Bộ phận 

Tiếp nhận 

và Trả kết 

quả hiện đại 

phường 

Tất cả các 

bộ phận 

tại Bộ 

phận Tiếp 

nhận và 

Trả kết 

quả hiện 

đại 

phường 

Thường 

xuyên 

100% TTHC thực hiện toàn bộ quy 

trình tiếp nhận hồ sơ, giải quyết và trả 

kết quả tại Bộ phận TN&TKQ 

phường và các TTHC được thiết lập 

trên hệ thống SSO 

 

III. Cải 

cách tổ 

chức bộ 

máy 

Tiếp tục thực hiện Đề án vị 

trí việc làm và cơ cấu công 

chức trong cơ quan hành 

chính. 

Báo cáo 

Văn phòng 

UBND 

phường 

Các bộ 

phận liên 

quan 

Trong năm 

2022 

Báo cáo 747/BC-UBND 22/9/2022 

của UBND phường về lĩnh vực chính 

quyền địa phương 

IV. Xây 

dựng và 

nâng cao 

chất 

lượng đội 

ngũ 

CBCCV

C 

1. Triển khai thực hiện Kế 

hoạch đào tạo, bồi dưỡng 

cán bộ, công chức năm 

2022 của thành phố 

Danh sách cử cán 

bộ, công chức đào 

tạo, bồi dưỡng 

UBND 

phường 

Các bộ 

phận liên 

quan 

Quý 

I/2022 

Thực hiện nghiêm túc lập danh sách 

cử cán bộ, công chức tham gia đào 

tạo, bồi dưỡng theo công văn của 

Thành phố 



Nhiệm vụ 

chung 
Nhiệm vụ cụ thể Sản phẩm 

Cơ quan 

chủ trì 

Cơ quan 

phối hợp 

Thời gian 

thực hiện 

Kết quả đã hoàn thành 

V. Cải 

cách tài 

chính 

công 

1. Triển khai cơ chế tự chủ, 

tự chịu trách nhiệm theo 

các Nghị định 

số: 130/2005/NĐ-CP ngày 

17/10/2005, 117/2013/NĐ-

CP ngày 23/01/2019, 

60/2021/NĐ-CP ngày 

21/6/2021 của Chính phủ. 

Các quyết định giao 

quyền tự chủ của 

thành phố 

Bộ phận Tài 

chính – Kế 

toán 

Các bộ 

phận liên 

quan 

Trong năm 

2022 

Triển khai theo đúng các Nghị định 

số: 130/2005/NĐ-CP ngày 

17/10/2005, 117/2013/NĐ-CP ngày 

23/01/2019, 60/2021/NĐ-CP ngày 

21/6/2021 của Chính phủ. 

VI. Hiện 

đại hóa 

hành 

chính 

1. Tiếp tục ứng dụng CNTT 

trong công tác chỉ đạo và 

điều hành cũng như giải 

quyết TTHC. Thường 

xuyên sử dụng mail công 

vụ để trao đổi văn bản trong 

cơ quan 

Báo cáo kết quả 

thực hiện. 

100% cán bộ, công 

chức sử dụng mail 

công vụ 

 

Văn phòng 

UBND 

phường 

Toàn thể 

cán bộ, 

công chức 

UBND 

phường 

Trong năm 

2022 

100% cán bộ, công chức sử dụng mail 

công vụ và lãnh đạo chỉ đạo, điều 

hành công việc trên trang điều hành 

tác nghiệp, trên hệ thống SSO và sử 

dụng Zalo để chỉ đạo kịp thời. 

2. Xây dựng hệ thống quản 

lý chất lượng theo tiêu 

chuẩn ISO 9001:2015 vào 

các cơ quan hành chính nhà 

nước. 

Quyết định 

Văn phòng 

UBND 

phường 

Các bộ 

phận có 

liên quan 

Trong năm 

2022 

Quyết định số 96/QĐ-UBND ngày 

22/02/2022 của UBND phường Về 

việc ban hành Kế hoạch duy trì, cải 

tiến Hệ thống quản lý chất lượng theo 

tiêu chuẩn quốc gia TCVN ISO 

9001:2015 vào hoạt động quản lý nhà 

nước tại phường Phú Hậu năm 2022 

3. Đầu tư cơ sở vật chất 

trang thiết bị tại Bộ phận 

tiếp nhận và trả kết quả  

Quyết định 

Bộ phận Tài 

chính – Kế 

toán 

Các bộ 

phận liên 

quan 

Trong năm 

2022 

Quyết định số 1510/QĐ-UBND ngày 

29/12/2021 của UBND phường về 

phê duyệt báo cáo kinh tế kỹ thuật và 

kế hoạch lựa chọn nhà thầu công 

trình: xây dựng bộ phận TN&TKQ 

phường Phú Hậu. 

Hiện tại Bộ phận TN&TKQ được 

trang bị đầy đủ trang thiết bị như 08 

bộ máy tính, 02 máy scan, 05 máy in, 

01 máy photo, 02 tivi, 04 camera, 02 

https://thuvienphapluat.vn/van-ban/bo-may-hanh-chinh/nghi-dinh-130-2005-nd-cp-che-do-tu-chu-tu-chiu-trach-nhiem-ve-su-dung-bien-che-va-kinh-phi-quan-ly-hanh-chinh-co-quan-nha-nuoc-4484.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/bo-may-hanh-chinh/nghi-dinh-130-2005-nd-cp-che-do-tu-chu-tu-chiu-trach-nhiem-ve-su-dung-bien-che-va-kinh-phi-quan-ly-hanh-chinh-co-quan-nha-nuoc-4484.aspx


Nhiệm vụ 

chung 
Nhiệm vụ cụ thể Sản phẩm 

Cơ quan 

chủ trì 

Cơ quan 

phối hợp 

Thời gian 

thực hiện 

Kết quả đã hoàn thành 

dãy ghế ngồi chờ, máy quét mã vạch, 

máy tra cứu thông tin. 

4. Đầu tư nâng cấp hạ tầng 

số đáp ứng chương trình 

chuyển đổi số đến năm 

2025 

Quyết định / Kế 

hoạch 

Bộ phận Tài 

chính – Kế 

toán 

Các bộ 

phận liên 

quan 

Năm 

2022-2025 

Quyết định số 1510/QĐ-UBND ngày 

29/12/2021 của UBND phường về 

phê duyệt báo cáo kinh tế kỹ thuật và 

kế hoạch lựa chọn nhà thầu công 

trình: xây dựng bộ phận TN&TKQ 

phường Phú Hậu. 

Báo cáo số 536/BC-UBND ngày 

01/8/2022 của UBND phường về 

triển khai thực hiện chương trình 

Chuyển đổi số giai đoạn 2021- 2025 

và tầm nhìn đến 2030. 

VII. 

Công tác 

chỉ đạo 

điều 

hành; 

tuyên 

truyền 

CCHC 

1. Tổ chức chấm điểm công 

tác CCHC năm 2022 

Bảng đánh giá, xếp 

loại CCHC năm 

2022 

Văn phòng 

UBND 

phường 

Các bộ 

phận có 

liên quan 

Quý 

IV/2022 

Đang thực hiện 

2. Xây dựng và tổ chức 

thực hiện Kế hoạch tuyên 

truyền CCHC năm 2022 

Kế hoạch tuyên 

truyền CCHC 

Bộ phận 

Văn hoá 

Thông tin 

Các bộ 

phận có 

liên quan 
Tháng 

01/2022 

Kế hoạch số 41/BC-UBND ngày 

17/01/2022 của UBND phường về 

tuyên truyền cải cách hành chính trên 

địa bàn phường Phú Hậu năm 2022 

3.Thực hiện đưa bản tin 

CCHC lên cổng thông tin 

điện tử phường 

Các tin bài chuyên 

đề về CCHC 

Văn phòng 

UBND 

phường 

Các bộ 

phận có 

liên quan 

Hàng 

tháng/ 

2022 

Đăng tin bài thường xuyên về công 

tác CCHC trên trang thông tin điện tử 

phường 

Trên đây là báo cáo của UBND phường về tổng hợp kết quả thực hiện các nhiệm vụ đề ra trong kế hoạch cải cách 

hành chính năm 2022./. 
Nơi nhận: 
- HĐ chấm điểm CCHC; 

- Lưu: VP. 

TM. UỶ BAN NHÂN DÂN 

CHỦ TỊCH 

 

 

 

Vương Hưng Hùng 
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